FORCHEADAA ENERGIA

PAUTA DA 132 REUNIAO DO CONSELHO DE CONSUMIDORES DA RORAIMA
ENERGIA ~ 08/02/2024.

PAUTA:

» Repasse das informacgdes da 12 Reunido Publica Ordinaria da Diretoria da
ANEEL. {Conceicao Escobar).

» Revisdo do Cédigo de Etica.

> Contratacdo de Consultoria para acompanhar Reajuste Tarifario em 2024.

ASSUNTOS GERAIS:
e O que houver

Maria Zenalva Alves da Silva
Secretéria Fxecutiva



FORORAIBMA ENERGIA

Ata da 1@ Reunido do Conselho de Consumidores de 2024

Data: Inicio: Término: Local:
08/02/2024 | 18:39h 19:58h Sala de reunido
Participantes:

Conselheiros

Condutor da Reunido:
Amanda Lia Ward Torquato

Pauta da Reunido:

»> Repasse das informagdes da 1@ Reunido Publica Ordinaria da Diretoria da
ANEEL. (Conceicao Escobar).

> Cbdigo de Etica.

» Contratag8o de Consultoria para acompanhar Revisao Tarifaria em 2024.

A Presidente do Conselho, Senhora Amanda Lia, iniciou a reunido agradecendo a
presenca de todos. Foi justificado a auséncia dos Conselheiros Waldiner Peixoto,
Rénia Barker, Domicia Melo, Helmult Marques e Jadir Corréa. Em seguida, a senhora
Amanda agradeceu a senhora Conceicao Escobar por representar o Conselho na 12
Reunido Publica Ordinaria da Diretoria da ANEEL. Em seguida passou a palavra para
senhora Concei¢do, que agradeceu ao Conselho pela confianga de representar o
Conselho em uma reunido importante, que tratou do processo de Revisdo Tarifaria,
“vimos uma mudanga expressiva no resultado apresentado na Audiéncia Publica que
era em torno de - 0,58% de reducdo na tarifa, quando a Diretora Agnes fez a
reunido com o Conselho foi apresentado um valor em torno de - 12%, um valor
satisfatério em favor do consumidor, até agradeci a ANEEL pela reducgdo, foi uma
reunido longa, sé a pauta da RRE foi 3h30 a empresa também se pronunciou sobre
os valores do custo operacional e as perdas”, vale destacar que o item compra de
energia foi o maior peso para reducdo da tarifa, apds todo rito do processo e
votacdo, foi aprovada a RTP da Roraima Energia, onde o efeito medio para o
- consumidor foi de -9,62%, nesses calculos foram considerados diversos fatores, com
destaque para os impactos nos custos de aguisigao e distribuicdo de energia e
manter o equilibric da concessdo, outo ponto importante além das perdas, foi o DEC
e FEC, a questdo da Venezuela é um ponto de atengdo.” O assunto seguinte & sobre
o Cobdigo de Etica do Conselho, ficou definido que os conselheiros fardo as
contribuicdes para aprovacdo na prdxima reunido. Qutro item da pauta € sobre a
contratacdo de consultoria, em fase de pesquisa com empresas especialistas. Ndo
havendo mais assuntos a serem tratados, a senhora Amanda encerrou a reuniao. A
presente ata, foi lida e aprovada por todos, expressando fielmente os assuntos

tratados e por mim assinada. (Lista de presencga anexa).
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Maria Zenalva Alves da Silva
Secretaria Executiva
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LISTA DE PRESENCA DA 1@ REUNIAO DE 2024
DATA: 08/02/2024

HORARIO: 18h30

LOCAL: Sede da Roraima Energia

PARTICIPANTES

MEMBROS TITULARES MEMBROS SUPLENTES

CLASSE INDUSTRIAL ~ FIER (Federacdo da Indistria de Roraima)

-~

\M\

Iracema do Valie Oliveira Rbénia de Oliveira V. Barker

CLASSE COMERCIAL - ACIR (Associacdo Comercial e Industrial de
Roraima)

Jadir Corréa da Costa Layla d. Va Pduardo

CLASSE RESIDENCIAL

Domicia Placida de Sena Melo Helmut Washington Marques
CLASSE RURAL -~ FAERR (Federacdo da Agricuitura do Estado de

Roraimg @
Wk

Amanda Lia Ward Terquato Jucélia Rodribues do Carmo

CLASSE PODER PUB {Gov. do Estado e PMBV)

Maria Conceigéj) de Sant’Ana B. Waldiner Peixoto de Alencar
Escobar




CORORAIMA ENERGLA

SECRETARIA EXECUTIVA

e

Mafia Zenalva Alves da Silva

SECRETARIO SUPLENTE

Lizalda dos Santos Raposo

CONVIDADOS

NOME

ENTIDADE

ASSINATURA




ROERAIMA DNERGEA

PAUTA DA 23 REUNIAO DO CONSELHO DE CONSUMIDORES DA RORAIMA
ENERGIA - 07/03/2024.

PAUTA:
>  Aprovacdo do Cédigo de Etica.

> Acdo Amaijari (Dia do Consumidor)

ASSUNTOS GERAIS:

> O gue houver

Lizalda dos Santos Raposo
Secretaria Executiva - Suplente



C ROEAIMA ENERGLA

Ata da 22 Reuni&o do Conselho de Consumidores de 2024

Data: Inicio: Término: Local:
07/03/2024 | 18h30 19h10 Sala de reunido
Participantes:

Conselheiros

Condutor da Reunido:
Amanda Lia Ward Torguato

Pauta da Reunido:

> Cbdigo de Etica.

» Acdo do Conselho e Distribuidora no municipio de Amajari 22 e 23/03/2024.

A Presidente do Conselho, senhora Amanda Lia, iniciou a reunido agradecendo a
presenca de todos. Foi justificado a auséncia dos conselheiros Helmut Washington
Marques, conselheiro suplente da classe Residencial, Valdiner Peixoto, conselheiro
suplente classe Poder Publico, Domicia Pléacida de Sena Melo, conselheira titular
classe Residencial, Layla da Silva Eduardo, conselheira suplente classe Comercial,
Iracema do Vale Oliveira, conselheira titular classe Industrial. Na sequéncia, foi lido o
cédigo de ética do conselho, e feita algumas observagdes e contribuicdes, e acordado
para assinatura do anexo, o Termo de Compromissc e Conhecimento do Codigo de
Etica na préxima reunido. Continuado, a conselheira Eng. Conceicdo Escobar falou
sobre o XIV Congressoc Brasileiro de Planejamento Energético - XIV CBPE que
acontecera nos dias 16 a 18 de outubro de 2024 na cidade de Manaus-AM. Sugeriu a
participagao dos conselheiros pés-graduandos, com a apresentacgdo de algum artigo
nesse seguimento, visto que, foram alunos do Prof. Rubem Cesar Presidente da
Sociedade Brasileira de Planejamento Energético SBPE (pauta para proxima
reunido). Seguindo a pauta: II Encontro do Conselho de Consumidores da Roraima
Energia, no dia 22/03/2024 no municipio de Amajari/RR, as conselheiras Amanda
Lia, titular da classe Rural e a conselheira Eng. Conceicdo Escobar, titular Poder
Publico, confirmaram presenca. E, também estarSo presentes, no evento de
Eficiéncia Energética no dia 23/03/2024, acompanhando a entrega das geladeiras
aos consumidores contemplados pelo projeto “Uma Nova Energia” da Distribuidora,
no municipio de Amajari. Ficando em aberto aos demais que estiverem
disponibilidade nas agendas para as datas dos eventos, que se manifestemn para as
medidas necessarias quanto a logistica. Foi informado a participacdo do Conselhgo,
representado pela conselheira Domicia Placida de Sena Melo e Lizalda dos Santos
Raposo, secretaria suplente, no XXV Encontro de Conselhos de Consumidores de
Energia da Regido Norte, em Rio Branco/AC, nos dias 20, 21 e 22/03/2024. A




presidente Amanda Lia destacou a parceria entre a Distribuidora e a Liga Roraimense
de Combate ao Cancer - LRCC, entidade da qual participa como voluntaria, destaca
a importancia do trabalho da Liga e “como € gratificante poder contribuir com a
causa”. N3o havendo mais assuntos a serem tratados, a senhora Amanda encerrou a
reunido. A presente ata, foi lida e aprovada por todos, expressando fielmente os
assuntos tratados e assinada por mim. (lista de assinatura anexa).

I8}

Socgatode. dy bater Ropen
Lizalda dos Santos Raposo
Secretaria Executiva Suplente



W RORAIMA ENERGIA
LISTA DE PRESENCA DA 2@ REUNIAO DE 2024
DATA: 07/03/2024

HORARIOQ: 18h30
LOCAL: Sala de Reunido do Conselho - Sede da Roraima Energia

MEMBROS TITULARES MEMBROS SUPLENTES

CLASSE INDUSTRIAL - FIER (Federacdo da Indiistria de Roraima)

AN,

Iracema do Valle Oliveira Rénia de Oliveira V. Barker
CLASS CIAL ~ ACIR (Associacdo Comercial e Industriaf de
Roraima ) /

Jadjr Cofréa d(# Costa Layla da Silva Eduardo
CLASSED RESIDENCIAL

Domicia Placida de Sena Melo Helmut Washington Margues

CLASSE RURAL — FAERR (Federacdo da Agricultura do Estado de Roraima)

Aman ia Ward Torgudato Jucélia Rodrf%be“s do Carmo

CLASSE PODER PUBLICO (Gov. do Estado e PMBV)

\"

Maria Conceicdo de éant’Ana Barros Waldiner Peixoto de Alencar
Escobar '




Nt RORAIMA ENERGIA

SECRETARIA EXECUTIVA

SECRETARIA SUPLENTE

ngmjvéf\ do badde Copors

Maria Zenalva Alves da Silva

Lizalda dos Santos Raposo’

CONVIDADOS

NOME

ENTIDADE

ASSINATURA
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PAUTA DA 3@ REUNIAO DO CONSELHO DE CONSUMIDORES DA RORAIMA
ENERGIA - 04/04/2024.

PAUTA:

»  Apresentacdo Plano de Distribuigdo- PDD (Engenheiros Lusérgio Sales e
Matheus Morais)

>  Repasse das informagdes do 2° Encontro - Amajari (Layla e Maria
Conceigdo).

> 30 encontro do Conselho de Consumidores — Bonfim 12/04/2024 e
» 49 Encontro Uiramuta 27/04/2024.

>  E-mail ANEEL (Cadastro Institucional ANEEL — CDA).

ASSUNTOS GERAIS:

> O que houver

Maria Zenalva Alves da Silva
Secretéria Executiva



RORAIMA ENERGIA

Ata da 3¢ Reunido do Conselho de Consumidores de 2024

Data: Inicio: Término: Local:
04/04/2024 | 18h30 1%h10 Sala de reunido
Participantes:

Conselheiros

Condutor da Reunido:
Amanda Lia Ward Torguato

Pauta da Reuniéo:
> Apresentacdo Plano de Distribuicdo- PDD (Engenheiro Matheus Morais)
»>  Repasse das informagdes do 2° Encontro Amajari .
» 30 encontro do Conselho de Consumidores — Bonfim 12/04/2024 e
» 40 Encontro Uiramuta 27/04/2024.

> E-mail ANEEL (Cadastro Institucional ANEEL - CDA).

A Presidente do Conselho, senhora Amanda Lia, iniciou a reunido agradecendc a
presenca de todos. Foi justificado a auséncia dos conselheiros Helmut Washington
Marques, Rdnia de Oliveira Barker, Jadir Corréa da Costa, Layla da Silva Eduardo,
Maria Conceicdo Escobar e Jucelia Rodrigues do Carmo. Em seguida a senhora
Amanda passa a palavra ao Engenheiro Matheus, que fez a apresentagao do Plano de
Desenvolvimento da Distribuicio - PDD, apresentacdo em anexo apods a
apresentacéo, foi tirado as dlvidas, a senhora Amanda agradeceu ao EngP°. Matheus
que se colocou a disposicdo do Conselho. Continuando a senhora Amanda
apresentou o relatério técnico sobre ao evento do municipio de Amajari, elaborado
pelas conselheiras Maria da Conceigdo e Layla, que participaram dos dois eventos
realizados no municipio de Amajari, apds apresentagdo, os conselheiros decidiram
que o Conselho de Consumidores ird enviar ao diretor Técnico e Comercial da
Roraima Energia, uma carta encaminhando o relatério e solicitando providencias que
o caso requer. Os proximos assuntos sdo sobre a realizagdo dos proximos eventos
em Bonfim e Uiramut3, ficou definido a participacdo dos conselheiros Amanda Lia,
Domicia Placida e Hemult Marques para o evento de Bonfim e para o evento do
Uiramutd Domicia Placida e Hemult Marques. O Ultimo assunto de pauta é sobre o E-
mail da ANEEL, sobre o Cadastro Institucional ANEEL - CDA, ficou definido que o e-
mail a ser cadastrado serd o e-mail do Conselho de Consumidores. A presente ata,
foi lida e aprovada por todos, expressando fielmente os assuntos tratados e assinada
por mim. (lista de assinatura anexa).



Maria Zenalva Alves da Silva
Secretaria Executiva



RORAINA ENERGEA

PAUTA DA 42 REUNIAO DO CONSELHO DE CONSUMIDORES DA RORAIMA
ENERGIA -14/05/2024.

PAUTA:

\%

Resposta da Roraima Energia sobre evento do municipio do Amajari carta
n® 15/2024 (Francisco Galdino - Gerente Departamento do Interior).

>  Contratacioc de Consultoria para acompanhar o reajuste tarifério de
2024.

Definicdo de temas para o treinamento de 2024.

A7

N

59 Encontro do Conselho de Consumidores — Pacaraima -17/05/2024

> 60 Encontro do Conselho de Consumidores - Normandia - 07/06/2024

A%

Repasse das informacdes do 4° Encontro — Uiramutd (Domicia e Helmut).

ASSUNTOS GERAIS:

» O que houver

Lizalda dos Santos Raposo
Secretaria Executiva - suplente




ROEAIBA ENERGIA

Ata da 42 Reunido do Conselho de Consumidores de 2024

Data: Inicio: Término: focal:
14/05/2024 | 18h30 19h40 Sala de reunido
Participanies:

Conselheiros

Condutor da Reunido:
Amanda Lia Ward Torquato

Pauta da Reunido:

e
7

> Resposta da Roraima Energia sobre evento do municipio do Amajari carta
n® 15/2024 (Francisco Galdino - Gerente Departamento do Interior).

Contratacdo de Consultoria para acompanhar o reajuste tarifaric de
2024.

v

DefinicAo de temas para o treinamento de 2024.

Y

50 Encontro do Conselho de Consumidores — Pacaraima -17/05/2024

A4

> 60 Encontro do Conselho de Consumidores - Normandia - 07/06/2024

Repasse das informacbes do 4° Encontro - Uiramutd {Domicia e Helmut).

%/

A Presidente do Conselho, senhora Amanda Lia, inicicu a reunidgo agradecendo a
presenca dos Conselheiros: Iracema, Maria Conceigao, Jadir Correa, apresentou o Sr.
Francisco Galdino - Gerente Departamento do Interior, presente para responder aos
questionamentos referentes aos servicos de fornecimento de energia elétrica no
municipio de Amajari, constatados no encerramento do projeto de eficiéncia
energética, pelas conselheiras Maria Conceigae de Sant’ana Barros Escobar e Layia
Eduardo; na entrega das geladeiras nc bairro Paulo Matos II. Justificadas auséncias
dos demais conselheiros. A presidente guestionou o Sr. Galdino sobre a resposta da
carta n® 15/2024 de 19/04/2024 do Conselho de Consumidores referente ac envio
do Relatério sobre a qualidade dos servicos no Bairro Paulo Matos II, sede do
municipio de Amajari. O Senhor Francisco Galdino - Gerente Departamento do
Interior, informou que, para a resposta, precisa de mais informagdes da prefeitura
de Amajari, e por se tratar de area particular, @ empresa ndo pode regularizar. Ainda
em relacdo a situagdo Amajari, a conseiheira Maria Conceigdo destacou que os
beneficiados do programa PLPT sejam reguiarizados, por conta do risco de morte, e
gue a maioria sao refugiados. E que o Conselho poderia se reunir com MPE -
Ministério Pablico Estadual para busca de solucdo, e que a empresa deve priorizar
pelas ligagbes ndo reguiares de acordc com a ANEEL, buscar parcerias com a
prefeitura, também destacou a preocupagdo com acidentes com morte de pesscas &
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animais (exemplo da experiencia negativa no bairro Sdo Bento anos atras). A
conselheira Conceic8o sugeriu como solugdo para os casos, a busca de recursos para
regularizar essas dreas principalmente as dreas de imigrantes e indigenas. Informa
ainda que 14 comunidades indigenas Waiwai de Jatap( solicitaram a Secretaria de
Obras do Estado, a universalizacdo dos servicos publicos de energia elétrica nas
comunidades por meio do Programa Luz para Todos- PLpT. Francisco Galdino
informou que a empresa tem buscado com orgdos publicos e as prefeituras,
(exemplo de Mucajai), de transformar essas areas, em darea de interesse social e,
somente dessa forma, regularizar e cadastrar os consumidores irregulares. Destacou
inda que ha uma invas3o na entrada do municipio de Canta, uma invasdo de
imigrantes. A conselheira Iracema se manifestou dizendo que a prefeitura pode
alocar os consumidores irregulares em novas areas, de acordo com o plano diretor
do municipio. A Presidente Amanda Lia questionou o Sr. Galdino; se a concessionaria
tinha conhecimento da situagdo no municipio de Amajari, se foi feita analise de risco
e, a partir da ciéncia, quais foram as medidas tomadas pela Roraima Energia no caso
de Amajari. O Sr. Galdino informou das limitagdes da Roraima Energia para
regularizar essa area, como houve em outras areas, tudo esta no limite da empresa.
Sra. Conceicdo informa que outras entidades do municipio e do estado, tambem
acionam o Conselho de Consumidores da Roraima Energia em busca de informacgdes
e solucBo sobre esses consumidores irregulares, como por exemplo, a situagao na
drea préximo ao lixdo na saida para Mucajai em Boa Vista. Sr. Galdino Francisco
agradeceu a atuacdo do Conselho de Consumidores em contribuir com a
distribuidora, buscando o melhor atendimento e satisfagdo dos consumidores,
Residenciais, Rurais, Poder PUblico, Comercial e Industrial do estado de Roraima. Na
sequéncia, a presidente Amanda sugeriu reunido do Conselho com o Proprietério da
drea particular em Amajari (bairro Paulo Matos II). A Presidente agradeceu a
participacdo do sr. Galdino pelos esclarecimentos. Seguindo a pauta: Contratacdo de
Consultoria para acompanhar o reajuste tarifarioc de 2024, foi informado gue esta
sendo aguardada, respostas das propostas de consultorias, a presidente sugeriu
buscar mais informagdes com sra. Rosimeire, do Conacen - Conselho Nacional de
Consumidores de Energia, (projeto bdasico, termo de referéncia, periodo) para a
contratacdo do consultor. O Terceiro assunto da pauta: Definicao de temas para o
treinamento de 2024. Obedecendo a Resolugdo 963/2024, referente as iZhoras de
treinamento, para melhor entendimento sobre os assuntos, foi definido que sera
dividido em 6horas para a Resolucdo ANEEL n° 1000/2021 e 6horas para a Revisdo
Tarifdria. Sobre o Encontro do Conselho no Municipio de Pacaraima no dia
17/05/2024, foi confirmada a participacdo da Presidente Amanda e das conselheiras
Domicia Placida e Maria Conceicdo Escobar que, solicitou os dados dc municipio
referentes ao PLpT, consumidores residenciais, poder puUblico e quantidades de
geradores que ainda atendem as comunidades indigenas. E no dia 18/05/2024, as
conselheiras participardo do encerramento do Projeto de Eficiéncia Energética-PEE,
“Uma Nova Energia” da distribuidora Roraima Energia. Com entrega das geladeiras
aos consumidores baixa renda previamente selecionados. Sugerido também, ©
financiamento de postes de fibra, aos locais de dificil acesso como o exemplo o
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municipio de Uiramut3, facilitando, dessa forma, o acesso a universalizagdo. Outros
guestionamentos da conselheira Maria Conceiggo, foi em relagao a usina Xavantes,
sua atuacdo e se houve melhora significativa no fornecimento. Na sequéncia a
Conselheira Iracema solicitou que, na impossibilidade seguir o calendario das
reunides, nas datas agendadas, gue seja comunicado aos conselheiros, por telefone,
com antecedéncia o reagendamento da reunido e, que seja impressa a pauta para
todos os conselheiros. Quanto ao evento em Uiramutd: o 4° Encontro de
Consumidores em Uiramutd, houve a presenca de 251 adultos (lista de presenca
assinada) e de, aproximadamente de 150 criancas. A maior reclamacdo dos
consumidores foi em relagdo a iluminacgdo publica, devido a pouca ou nenhuma
informacdo sobre o assunto; e ainda, foi cobrada mais agdes da distribuidora no
municipio principalmente nas comunidades indigenas, Loja de atendimento e, que
sejam feitas palestras nas escolas indigenas do municipic. Ndo havendo mais
assuntos a serem tratados, a senhora Amanda encerrou a reuniao. A presente ata,
foi lida e aprovada por todos, expressando fielmente os assuntos tratados e assinada
por mim. (lista de assinatura anexa).

Lizalda d}ﬁ' Santos Raposo
Secretdria Executiva - Suplente




> RORAIMA ENERGIA
LISTA DE PRESENCA DA 42 REUNIAC DE 2024
DATA: 14/05/2024

HORARIO: 18h30
LOCAL: Sala de Reunido do Conseiho - Sede da Roraima Energia

MEMBROS TITULARES MEMBROS SUPLENTES

iy
CLASS DUSTRIAL - FIER (Federagdo da Indistria de Roraima)

\W/\_s._\_

Iracema do Valle Oliveira Rénia de Oliveira V. Barker

CLASSE COM} CIAL - ACIR (Associacdo Comercial e Industrial de
Roraima)

M|z,

’”or éa da dosta Layla da Silva Eduardo

CLASSE RESIDENCIAL

Domicia Plécida de Sena Meio Helmut Washington Marques

CLASSE RURAL - FAERR (Federacdo da Agricultura do Estado de Roraima)

Jucelia Rodrigues do Carmo

CLASSE PODER PUBLICO (Gov. do Estado e PMBV)

Maria Conceicdo d;Jf Sant’Ana Barros Waldiner Peixoto de Alencar
Escobar
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SECRETARIA EXECUTIVA SECRETARIA SUPLENTE
Maria Zenalva Alves da Silva Lizalda dos Santos Raposo
CONVIDADOS

NOME ENTIDADE ASSINATURA
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